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พนัธะสัญญาของงานจราจร

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พนัธะสัญญา ภายใต้กรอบ

1.การจดัก าลงัต ารวจควบคุม
และจดัการ จราจรประจ า
ทางแยก หรือจุดท่ีมีปัญหา 
การจราจร เช่น ทางแยก
ส าคญัหนา้ศูนยก์ารคา้ 
สถานศึกษา หรือ ยา่นชุมชน 

– มีการจดัก าลงัเจา้หนา้ท่ีต ารวจ
จราจรประจ าทางแยกส าคญั 
– จุดส าคญั เช่น หนา้ศูนยก์ารคา้ 
สถานศึกษา ยา่นชุมชน 
– ช่วงเวลาท่ีมีเจา้หนา้ท่ีต ารวจอยู่
ประจ าจุด

- จดัก าลงัประจ าทาง
แยก 
– จดัก าลงัประจ า
จุดส าคญั 
– เจา้หนา้ท่ีต ารวจ
ปฏิบติัหนา้ท่ี เวลา 
06.00 – 18.00 น. 

2. จดัก าลงัต ารวจใหอ้ านวย
ความสะดวกการจราจร 

– จดัสายตรวจจราจรไวอ้  านวยความ
สะดวกการจราจร 
– กรณีไดรั้บแจง้อุบติัเหตุ /รถเสีย/
ขอความช่วยเหลือ
– การแกไ้ขปัญหาจราจรกรณี
เร่งด่วนเฉพาะเจา้หนา้ท่ีซ่ึงประชาชน
ร้องขอ ใหด้ าเนินการและตอ้งปฏิบติั
ทนัที 
– การจดัสายตรวจจราจรไวอ้  านวย
ความสะดวกการจราจร 

– ตลอด 24 ชัว่โมง 

– ภายใน 5 นาที 

– ภายใน 30 นาที 

– จดัก าลงัสายตรวจ
เพิ่ม 

ระยะเวลาในการ
เดินทางถึงท่ีเกิดเหตุ
ใหน้บัระยะเวลา
ตั้งแต่แจง้โทรศพัท์
แจง้เจา้หนา้ท่ีต ารวจ
จนถึงเจา้หนา้ท่ี
ต ารวจจราจรเดินทาง
ไปพบผูแ้จง้หรือถึง
ท่ีเกิดเหตุ

3.การอ านวยความสะดวก
ดา้นการเปรียบเทียบปรับ
คดีจราจร 

– เจา้หนา้ท่ีต ารวจจราจรจบักุมออก
ใบสั่งและเรียกเก็บใบอนุญาตขบัข่ี ท่ี
เรียกเก็บน าส่งใหเ้จา้หนา้ท่ี
เปรียบเทียบปรับ ช่วงเวลาท่ีมีการจดั
เจา้หนา้ท่ีไวท้  าการเปรียบเทียบคดี
ประจ าสถานีต ารวจ
– น าใบสั่งไปพบพนกังานสอบสวน 
เพื่อก าหนดอตัราเปรียบเทียบปรับ 
ช าระค่าปรับและรับใบอนุญาตขบัข่ี 

– ตลอด 24 ชัว่โมง 

- ภายใน 30 นาที 



พนัธะสัญญาของงานจราจร

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พนัธะสัญญา ภายใต้กรอบ

4.การขออ านวยความ
สะดวกดา้นการ จราจร
ทัว่ไป 

– พบเจา้หนา้ท่ีเพื่อติดต่อหรือยืน่หนงัสือ 
– พิจารณาด าเนินการแจง้ผลใหท้ราบ 
– พิจารณาเสนอหน่ายงานหรือสั่งการแจง้
ผลใหท้ราบ 

– ภายใน 1 วนัท าการ 
กรณี  สภ. ด าเนินการ
เองได ้
– ภายใน 3 วนัท าการ 
กรณีประสานหน่วยอ่ืน 

5.การอ านวยความ
สะดวก กรณีตอ้ง     
ขอใชพ้ื้นผวิจราจร

– พบเจา้หนา้ท่ีเพื่อติดต่อหรือยืน่หนงัสือ 
– พิจารณาเสนอหน่ายงานหรือสั่งการแจง้
ผลใหท้ราบ 

– ภายใน 1 วนัท าการ 
กรณีประสานหน่วย
เหนือ 
– ภายใน 3 วนัท าการ 
กรณีประสานหน่วยอ่ืน 

6.การขออ านวยความ
สะดวกดา้นการ จราจร 
กรณีจะตอ้งออกค าสั่ง 
หรือ ขอ้บงัคบัเก่ียวกบั
จราจร 

– พบเจา้หนา้ท่ีเพื่อติดต่อหรือยืน่หนงัสือ 
– หวัหนา้สถานีพิจารณามีความเห็นชอบ 
หรือเสนอตามล าดบัชั้น 
– ส่งเร่ืองไปยงักองบงัคบัการ และ
กองบญัชาการ   เพื่อพิจารณา 

ภายใน 7 วนัท าการ 


