
การรายงานผลการด าเนินการ

ตามมาตรการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

สถานีต ารวจภูธรเมืองสุโขทัย



บทน ำ

ตามที่ ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ได้ร่วมกับส านักงานต ารวจแห่งชาติ  ในการขยายการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ลงสู่ “สถานีต ารวจทั่วประเทศ”       

ในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567  สถานีต ารวจภูธรเมืองสุโขทัย  ในฐานะหน่วยงานในสังกัดต ารวจภูธรภาค 6 ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  ซ่ึงมีภารกิจในการ

บริการประชาชนในเขตพื้นที่  เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทและความส าคัญของการบริหารราชการของสถานีต ารวจ  และเกิดกลไกการมีส่วนร่วมและ   

การป้องกันการทุจริตในการบริหารราชการ   จึงมีความจ าเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องมีการพัฒนาระบบการบริหารราชการ  การให้บริการ ให้มีคุณธรรมและ
ความโปร่งใส

        พันต ารวจเอก
(ไพบูลย์  กาศอุดม) 

ผู้ก ากับการสถานีต ารวจภูธรเมืองสุโขทัย



สถานีต ารวจภูธรเมืองสุโขทัย ได้ด าเนินการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของสถานีต ารวจภูธร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 รายละเอียดดังนี้



รำยละเอียดกำรด ำเนินกำร
การแต่งตั้งคณะกรรมการดําเนินการในการขับเคล่ือนและ

กํากับติดตามการประเมิน  พร้อมทั้งมอบหมายผู้รับผิดชอบ 
การจัดทําข้อมูล  เพื่อให้การดําเนินงานการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการ ดําเนินงานเป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
บรรลุเป้าหมายตามที่กําหนดไว้  จึงแต่งตั้งคณะดําเนินการ     
ในการขับเคล่ือนและกํากับติดตามการประเมินคุณธรรม และ
ความโปร่งใส ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
& Transparency Assessment : ITA) ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ .2567  ตาม คํา ส่ัง  สถานี ตํ า รวจภู ธร เมื อง สุ โขทั ย             
ที่ 398/2566 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการดําเนินการในการ
ขับเคล่ือนและกํากับติดตามการประเมิน คุณธรรม และ     
ความโปร่งใส ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
& Transparency Assessment : ITA) ของสถานีตํารวจ 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ลงวันที่ 20 ธันวาคม 2566   
มีการมอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบตามปฏิทินกิจกรรมการ 
ประเมิน และ มอบหมายผู้รับผิดชอบ ในการยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงานอย่างเป็นรูปธรรมและ
มอบหมายผู้รับผิดชอบการยกระดับการเผยแพร่ข้อมูล
สาธารณะ (OIT)



1. การชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ของสถานีต ารวจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 แก่เจ้าหน้าที่ต ารวจในหน่วยงาน



2. จัดกำรประชุมเพ่ือศึกษำ และวิเครำะห์กรอบกำรประเมิน และประเด็นท่ีสถำนีต ำรวจภูธรต้องปรับปรุง และพัฒนำโดยเร่งด่วน

- เมื่อวันที่ 1 ก.พ.2567  เวลา 10.00 น. พ.ต.อ.ไพบูลย์  กาศอุดม  ผู้กํากับการสถานีตํารวจภูธรเมืองสุโขทัย ได้ประชุมชี้แจงข้าราชการตํารวจทุกสายงาน ในการประชุมบริหารของ
สถานีฯ เพื่อศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมิน ประเด็นที่ต้องปรับปรุงและพัฒนาโดยเร่งด่วน โดยให้หัวหน้างานทุกสายงานไปดําเนินการต่อไป 



3. กำรก ำหนดมำตรกำร/กิจกรรม ในกำรด ำเนินกำรเพ่ือรอรับกำรประเมิน

- เมื่อวันที่ 1 ก.พ.67 เวลา 10.00 น. พ.ต.อ.ไพบูลย์  กาศอุดม ผกก.สภ.เมืองสุโขทัย ประชุมคณะกรรมการและข้าราชการตํารวจในสังกัด ในการประชุมบริหารของสถานีฯ เพื่อการกําหนดมาตรการ/
กิจกรรม ในการเตรียมความพร้อมรับการประเมินฯ โดยจัดทํากิจกรรม แนวทางการปฏิบัติแต่ละตัวช้ีวัด และการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามปฏิทินการประเมินฯ 



ปฏิทินกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติหน้ำที่

ตัวชี้วัดที่ 1

❖ วิธีการด าเนินการ
• การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน

• การฝึกอบรมปฏิบัติงาน

❖ ระยะเวลาด าเนินการ
• ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567     

เป็นต้นไป

❖ ผู้รับผิดชอบ
• รองผู้ก ากับการ ทุกสายงาน       

จัดท าข้อมูล เสนอ ผู้ก ากับการ
สถานีต ารวจภูธรเมืองสุโขทัย 
อนุมัติสั่งการ

• งานอ านวยการ รวบรวมสรุปผล
จัดท าประกาศหรือค าสั่ง

• ผกก. ก ากับ ติดตาม และ 
ประเมิน ผล

❖ การก ากับ/ติดตามผล
• ให้สารวัตรอ านวยการ รวบรวม

ข้อมูลจากฝ่ายต่างๆ รายงาน
ความคืบหน้าต่อ ผกก.สภ.เมือง
สุโขทัย ทุก 3เดือน



การด าเนินกิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่
   การจัดท าคู่มือปฏิบัติงาน และเผยแพร่ข้อมูลให้ข้าราชการต ารวจในสังกัด สภ.เมืองสุโขทัย ทราบผ่านทางเว็บไซต์ เพื่อให้ข้าราชการต ารวจเขา้ถึงขอ้มูลโดยทั่วกัน เพื่อเป็น
มาตรฐานและความโปร่งใสในการปฏิบตัิหน้าที่



การด าเนินกิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่
   การฝึกอบรมการปฏิบัติงานแก่เจ้าหน้าที ่ให้มีความสามารถและมีความรับผิดชอบในหน้าทีใ่นฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรม และให้ความเท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติต่อผู้
มาติดต่อราชการ

❖ พ.ต.อ.ไพบูลย์ กาศอุดม ผกก.สภ.เมืองสุโขทัย 
มอบหมายให้ พ.ต.ท.จักรภัทร อ่ิมหน า รอง
ผกก.(สอบสวน) สภ.เมืองสุโขทัย อบรมพนักงาน
สอบสวน ให้มีความรับผิดชอบ มีคุณธรรม ไม่เลือก
ปฏิบัติกับผู้มาติดต่อราชการ

❖ พ.ต.อ.ไพบูลย์ กาศอุดม ผกก.สภ.เมืองสุโขทัย 
มอบหมายให้ มอบหมายให้ พ.ต.ท.วศิน  สุภา รอง 
ผกก.ป.สภ.เมืองสุโขทัย ฝึกอบรมยุทธวิธีต ารวจในการ
เข้าระงับเหตุ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและเพิ่มความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติหน้าท่ี

❖ พ.ต.อ.ไพบูลย์ กาศอุดม ผกก.สภ.เมือง
สุโขทัย ฝึกอบรมข้าราชการต ารวจ ให้มีความเข้าใจ
และตระหนักถึงการปฏิบัติหน้าท่ี ตามมาตรฐาน
จริยธรรมและจรรยาบรรณของเจ้าหน้าท่ีต ารวจ



การด าเนินกิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่
   การฝึกอบรมการปฏิบัติงานแก่เจ้าหน้าที ่ให้มีความสามารถและมีความรับผิดชอบในหน้าทีใ่นฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรม และให้ความเท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติต่อผู้
มาติดต่อราชการ

❖ พ.ต.อ.ไพบูลย์ กาศอุดม ผกก.สภ.เมืองสุโขทัยอบรม
สร้างคุณธรรม แก่ข้าราชการต ารวจในสายงานอ านวยการ 
เพื่อให้ข้าราชการต ารวจ ได้รับทราบแนวทางการด าเนินงาน
ของ สภ.เมืองสุโขทัย และมีความคุ้นเคย มีความรัก ความ
สามัคคี ช่วยเหลือเก้ือกูล ซ่ึงกันและกัน ส่งผลต่อความส าเร็จ
ในการท างาน มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติหน้าที่ 
ตลอดจนสามารถทางานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ

❖ พ.ต.อ.ไพบูลย์ กาศอุดม ผกก.สภ.เมืองสุโขทัย 
มอบหมายให้ พ.ต.ท.ลักษณา  แจ่มจันทร์ สว.จร.สภ.เมือง
สุโขทัย อบรมเสริมสร้างคุณธรรม แก่ข้าราชการต ารวจปฏิบัติ
หน้าที่งานจราจร ให้ได้รับทราบแนวทางการด าเนินงานของ 
สภ.เมืองสุโขทัย และมีความคุ้นเคย มีความรัก ความสามัคคี 
ช่วยเหลือเก้ือกูล ซ่ึงกันและกัน ส่งผลต่อความส าเร็จในการ
ท างาน มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติหน้าที่ ตลอดจน
สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ

❖ พ.ต.อ.ไพบูลย์ กาศอุดม ผกก.สภ.เมืองสุโขทัย พ.ต.ท.
ชนายุส  จิโน รอง ผกก.สส.สภ.เมืองสุโขทัย อบรมเสริมสร้าง
คุณธรรม แก่ข้าราชการต ารวจปฏิบัติหน้าที่สายงานสืบสวน 
ให้ได้รับทราบแนวทางการด าเนินงานของ สภ.เมืองสุโขทัย 
และมีความคุ้นเคย มีความรัก ความสามัคคี ช่วยเหลือเก้ือกูล 
ซ่ึงกันและกันส่งผลต่อความส าเร็จในการท างาน มีความรู้
ความเข้าใจในการปฏิบัติหน้าที่ ตลอดจนสามารถท างาน
ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ



ปฏิทินกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายงบประมาณ 

ตัวชี้วัดที่ 2

❖ วิธีการด าเนินการ
• การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

ประจ าปี

• ก าหนดมาตรการควบคุมการเบิกเงิน

• ก าหนดมาตรการควบคุมกระบวนการ
จัดซื้อ จัดจ้าง

• การเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมี
ส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ

❖ ระยะเวลาด าเนินการ
• ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567     

เป็นต้นไป

❖ ผู้รับผิดชอบ
• ผกก.สภ.เมืองสุโขทัย 

• สว.อก.สภ.เมืองสุโขทัย

• เจ้าหน้าที่การเงินและเจ้าหน้าที่
พัสดุ

❖ การก ากับ/ติดตามผล
• ให้สารวัตรอ านวยการ รวบรวม

ข้อมูลจากฝ่ายต่างๆ รายงาน
ความคืบหน้าต่อ ผกก.สภ.เมือง
สุโขทัย ทุก 3เดือน



กำรด ำเนินกิจกรรม ปีงบประมำณ พ.ศ.2567

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้จ่ายงบประมาณ
   การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และเผยแพร่การใช้จ่ายงบประมาณเพื่อความโปร่งใส ตรวจสอบได้ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของทางราชการ และไม่เอ้ือ
ประโยชน์แก่ตนเองและพวกพ้อง

❖ พ.ต.อ.ไพบูลย์ กาศอุดม ผกก.สภ.เมืองสุโขทัย ประชุมชี้แจงแผนการใช้งบประมาณรายจ่ายงบประมาณประจ าป ีพ.ศ.2567แก่ผู้ปฏิบัติงานให้ทราบโดยทั่วกัน 
รวมทั้งเผยแพร่ทางเว็บไซต์สถานีต ารวจภธูรเมืองสุโขทัย โดยแสดงถึงความโปร่งใส คุ้มค่า ตรวจสอบได้ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ในการใชจ้่ายงบประมาณประจ าปี



การด าเนินกิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้จ่ายงบประมาณ
   ก าหนดมาตรการควบคุมการเบิกจ่ายของบุคลากรในเรื่องต่างๆ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าเดินทางไปราชการ ค่าวัสดุอุปกรณ์ ค่าน้ ามันเชื้อเพลิง ค่าสาธารณูปโภคต่างๆ 

❖ พ.ต.อ.ไพบูลย์ กาศอุดม ผกก.สภ.เมืองสุโขทัย ประชุมเจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ 
เพื่อก าชับการปฏิบัติให้เป็นไปตามระเบียบ ยึดถือความสุจริตในการปฏิบัติงานและ
จัดท าบันทึกเอกสารเบิกจ่าย จัดเก็บในลักษณะท่ีหาง่าย

• ❖ พ.ต.อ.ไพบูลย์ กาศอุดม ผกก.สภ.เมืองสุโขทัย มอบหมายให้ พ.ต.ท.จักร
ภัทร  อ่ิมหน า รอง ผกก.(สอบสวน) สภ.เมืองสุโขทัย หัวหน้างานสอบสวน 
ประชุมช้ีแนวทางการเบิกจ่ายค่าส านวน ส าหรับพนักงานสอบสวน



กำรด ำเนินกิจกรรม ปีงบประมำณ พ.ศ.2567

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้จ่ายงบประมาณ
   ก าหนดมาตรการควบคุมกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง การตรวจรับพัสดุ  

❖ เจ้าหน้าท่ีงานพัสดุ จัดท าสมุดควบคุมประเภทต่าง ๆ เพ่ือความสะดวกในการตรวจสอบ  



การด าเนินกิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้จ่ายงบประมาณ
   ก าหนดมาตรการควบคุมกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง การตรวจรับพัสดุ  

❖ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567
❖ และเผยแพร่ลงสู่เว็บไซต์



ปฏิทินกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใช้อ านาจ 

ตัวชี้วัดที่ 3

❖ วิธีการด าเนินการ
• วางนโยบายการประเมินผลการ

ปฏิบัติราชการ สิทธิประโยชน์ 
การเลื่อนขั้น การแต่งตั้งโยกย้าย

• สร้างช่องทางร้องเรียน และ
มาตรการ กรณีที่ผู้บังคับบัญชา 
ใช้อ านาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับ 
บัญชา ท าในธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา หรือท าสิ่งที่      
ไม่ถูกต้อง

❖ ระยะเวลาด าเนินการ
• ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567     

เป็นต้นไป

❖ ผู้รับผิดชอบ
• ผกก.สภ.เมืองสุโขทัย 

❖ การก ากับ/ติดตามผล
• ให้สารวัตรอ านวยการ รวบรวม

ข้อมูลจากฝ่ายต่างๆ รายงาน
ความคืบหน้าต่อ ผกก.สภ.เมือง
สุโขทัย ทุก 3 เดือน



การด าเนินกิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ
   วางนโยบายการประเมินผลการปฏิบตัิราชการ สิทธิประโยชน์ การเลื่อนขั้น การแต่งตั้งโยกย้ายตามมาตรการ  กรณีการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ และกรณีที่ผู้บังคับบัญชา   
ใช้อ านาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับ บัญชา ท าในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบญัชา หรือท าสิ่งที่ไม่ถูกต้อง

❖ ด าเนินการตามนโยบายการ
บริหารก าลังพล เอกสารเผยแพร่ทาง
เว็บไซต์ สภ.เมืองสุโขทัย ( OIT หัวข้อ 
O16) และการประชุมชี้แจงให้
ข้าราชการต ารวจ สภ.เมืองสุโขทัย 
ทราบโดยทั่วกัน 



ปฏิทินกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

ตัวชี้วัดที่ 4

❖ วิธีการด าเนินการ
• เรียกตรวจทรัพย์สินของทาง

ราชการ รถยนต์ รถจักรยานยนต์ 
อาวุธปืน

• ก าหนดแนวทางการเบิกจ่าย  
การยืมทรัพย์สินของทางราชการ

• ก าหนดแผนบ ารุงรักษาทรัพย์สิน
ของทางราชการ

❖ ระยะเวลาด าเนินการ
• ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567     

เป็นต้นไป

❖ ผู้รับผิดชอบ
• ผกก.สภ.เมืองสุโขทัย

• สว.อก.สภ. เมืองสุโขทัย

• เจ้าหน้าที่การเงินและเจ้าหน้าที่
พัสดุ 

❖ การก ากับ/ติดตามผล
• ให้สารวัตรอ านวยการ รวบรวม

ข้อมูลจากฝ่ายต่างๆ รายงาน
ความคืบหน้าต่อ ผกก.สภ.เมือง
สุโขทัย ทุก 3 เดือน



การด าเนินกิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
   ก าหนดแนวทางการปฏิบัตกิารใช้ทรัพย์สินของทางราชการที่ถูกต้อง เพื่อเผยแพร่ให้ข้าราชการต ารวจในสังกัดทราบ และน าไปเป็นแนวทางในการปฏิบัต ิรวมไปถึงหน่วยงาน
จะต้องก ากับดูปลและตรวจสอบการใชท้รัพย์สินของทางราชการของหน่วย

❖ จัดท าประกาศ เรื่อง การจัดการ
ทรัพย์สินของทางราชการ และการจัดเก็บ
ของกลาง เปิดเผยในเว็บไซต์ (OIT ใน
หัวข้อ O23) และมีการรายงานผลการ
ปฏิบัติ ผู้บังคับบัญชาให้ทราบทกุเดือน



การด าเนินกิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
   ก าหนดแนวทางการจัดเก็บของกลางตามระเบียบ



ปฏิทินกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต

ตัวชี้วัดที่ 5

❖ วิธีการด าเนินการ
• ประกาศเจตนารมณ์ ของ 

ผกก.สภ.เมืองสุโขทัย

• ประชุมชี้แจงนโยบายต่อต้านการ
ทุจริต ปลูกฝังค่านิยมสุจริต

• เพิ่มช่องทางร้องเรียน ร้องทุกข์ 
ผ่านระบบออนไลน์

• การตรวจราชการ

❖ ระยะเวลาด าเนินการ
• ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567     

เป็นต้นไป

❖ ผู้รับผิดชอบ
• ผกก.สภ.เมืองสุโขทัย

• คณะกรรมการด าเนินการในการ
ขับเคลื่อน ITA ของ สภ.เมือง
สุโขทัย

❖ การก ากับ/ติดตามผล
• ให้สารวัตรอ านวยการ รวบรวม

ข้อมูลจากฝ่ายต่างๆ รายงาน
ความคืบหน้าต่อ ผกก.สภ.เมือง
สุโขทัย ทุก 3 เดือน



การด าเนินกิจกรรมฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต
   การก าหนดนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริต จัดท าแผนงานด้านการป้องกันการปราบปรามการทุจริตของหน่วย

พ.ต.อ.ไพบูลย์ กาศอุดม ผกก.สภ.เมืองสุโขทัย
ประกาศเจตนารมย์ต่อต้านการรับสิ่งของฯ ผกก.สภ.เมืองสุโขทัย จัดท ามาตรการ

ประเมิน และการด าเนินการจัดการความ
เสี่ยงการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 และเผยแพร่ใน OIT หัวข้อ O20



การด าเนินกิจกรรมฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต
  ประชุมชี้แจงนโยบายที่เกี่ยวขอ้งกับการป้องกันการทุจริต  

พ.ต.อ.ไพบูลย์ กาศอุดม ผกก.สภ.เมืองสุโขทัย
ประชุมชี้แจงนโยบายที่เกี่ยวขอ้งกับการป้องกันการทุจริต



การด าเนินกิจกรรมฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต
  เพิ่มช่องทางการร้องเรียนการทุจริต



ปฏิทินกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับคุณภาพการด าเนินงาน

ตัวชี้วัดที่ 6

❖ วิธีการด าเนินการ
• จัดท าคู่มือการให้บริการ และ

ประกาศให้ประชาชนไดร้ับทราบ

• อบรมปลูกฝังข้าราชการต ารวจ     
ไม่เลือกปฏิบัติ ต่อผู้มาติดต่อ
ราชการ

• ประชาสัมพันธ์ข้อมูล ผู้มาติดต่อ
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้เข้าถึง
ข้อมูลได้ง่ายและถูกต้อง

❖ ระยะเวลาด าเนินการ
• ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567     

เป็นต้นไป

❖ ผู้รับผิดชอบ
• ผกก.สภ.เมืองสุโขทัย

• คณะกรรมการด าเนินการในการ
ขับเคลื่อน ITA ของ สภ.เมือง
สุโขทัย

❖ การก ากับ/ติดตามผล
• ให้สารวัตรอ านวยการ รวบรวม

ข้อมูลจากฝ่ายต่างๆ รายงาน
ความคืบหน้าต่อ ผกก.สภ.เมือง
สุโขทัย ทุก 3 เดือน



การด าเนินกิจกรรมฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน
จัดท าคู่มือการให้บริการ และประกาศให้ประชาชนได้รับทราบ รวมทั้งประกาศพันธะสัญญาตอ่การให้บริการ ติดประกาศให้ประชาชนไดร้ับทราบ

จัดท าคู่มือการให้บริการ และ
ประกาศให้ประชาชนไดร้ับทราบ

ประกาศพันธะสัญญาต่อการให้บริการ 
ติดประกาศให้ประชาชนได้รับทราบ

ประชาสัมพันธ์ข้อมูลผู้มาติดตอ่
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (EIT)    

ให้เข้าถึงข้อมูลได้ง่ายและถูกต้อง



ปฏิทินกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพการสื่อสาร

ตัวชี้วัดที่ 7

❖ วิธีการด าเนินการ
• จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ติดตัง้ไว้ 

ณ ที่ท าการและระบบออนไลน์

• จัดช่องทางแสดงที่ประชาชน
สามารถแสดงความเห็นได้ 
รูปแบบออนไลน์

• จัดช่องทางให้ผู้มาติดต่อ สามารถ
ร้องเรียน การก ากับ/ติดตามผล

❖ ระยะเวลาด าเนินการ
• ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567     

เป็นต้นไป

❖ ผู้รับผิดชอบ
• ผกก.สภ.เมืองสุโขทัย

• คณะกรรมการด าเนินการในการ
ขับเคลื่อน ITA ของ สภ.เมือง
สุโขทัย

❖ การก ากับ/ติดตามผล
• ให้สารวัตรอ านวยการ รวบรวม

ข้อมูลจากฝ่ายต่างๆ รายงาน
ความคืบหน้าต่อ ผกก.สภ.เมือง
สุโขทัย ทุก 3 เดือน



การด าเนินกิจกรรมฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร
 น าเทคโนโลยีมาใช้พัฒนาในการปฏิบัติงาน ปรับปรุงระบบการรบัแจ้งความ บริการ E-SERVICE ของสถานี



การด าเนินกิจกรรมฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร
จัดช่องทางท่ีประชาชนสามารถแสดงความเห็นได้ รูปแบบออนไลน์



ปฏิทินกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการปรับปรุงระบบการท างาน

ตัวชี้วัดที่ 8

❖ วิธีการด าเนินการ
• น าเทคโนโลยีมาใช้ในการ

พัฒนาการปฏิบัติงาน

• เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือ    
ผู้มาติดต่อราชการ เข้ามามี   
ส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน เพื่อให้
สอดคล้องกับความต้องการ

❖ ระยะเวลาด าเนินการ
• ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567     

เป็นต้นไป

❖ ผู้รับผิดชอบ
• ผกก.สภ.เมืองสุโขทัย

• คณะกรรมการด าเนินการในการ
ขับเคลื่อน ITA ของ สภ.เมือง
สุโขทัย

❖ การก ากับ/ติดตามผล
• ให้สารวัตรอ านวยการ รวบรวม

ข้อมูลจากฝ่ายต่างๆ รายงาน
ความคืบหน้าต่อ ผกก.สภ.เมือง
สุโขทัย ทุก 3 เดือน



การด าเนินกิจกรรมฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน
จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ติดต้ังไว้ ณ ท่ีท าการและระบบออนไลน์

1.จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ติดตัง้ไว้ ณ ที่ท าการและระบบ
ออนไลน์
2. จัดช่องทางแสดงความคิดเหน็ในรูปแบบออนไลน์
3. จัดให้มีช่องทางให้ผู้มาตดิต่อสามารถร้องเรียน การก ากับ/
ติดตามผล และช่องทางแสดงความคิดเห็นได้



ปฏิทินกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการเปิดเผยข้อมูล

ตัวชี้วัดที่ 9

❖ วิธีการด าเนินการ
• น าเทคโนโลยีมาใช้ในการ

พัฒนาการปฏิบัติงาน

• เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือ    
ผู้มาติดต่อราชการ เข้ามามี   
ส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน เพื่อให้
สอดคล้องกับความต้องการ

❖ ระยะเวลาด าเนินการ
• ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567     

เป็นต้นไป

❖ ผู้รับผิดชอบ
• ผกก.สภ.เมืองสุโขทัย

• คณะกรรมการด าเนินการในการ
ขับเคลื่อน ITA ของ สภ.เมือง
สุโขทัย

❖ การก ากับ/ติดตามผล
• ให้สารวัตรอ านวยการ รวบรวม

ข้อมูลจากฝ่ายต่างๆ รายงาน
ความคืบหน้าต่อ ผกก.สภ.เมือง
สุโขทัย ทุก 3 เดือน



ปฏิทินกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริต

ตัวชี้วัดที่ 10

❖ วิธีการด าเนินการ
• น าเทคโนโลยีมาใช้ในการ

พัฒนาการปฏิบัติงาน

• เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือ    
ผู้มาติดต่อราชการ เข้ามามี   
ส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน เพื่อให้
สอดคล้องกับความต้องการ

❖ ระยะเวลาด าเนินการ
• ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567     

เป็นต้นไป

❖ ผู้รับผิดชอบ
• ผกก.สภ.เมืองสุโขทัย

• คณะกรรมการด าเนินการในการ
ขับเคลื่อน ITA ของ สภ.เมือง
สุโขทัย

❖ การก ากับ/ติดตามผล
• ให้สารวัตรอ านวยการ รวบรวม

ข้อมูลจากฝ่ายต่างๆ รายงาน
ความคืบหน้าต่อ ผกก.สภ.เมือง
สุโขทัย ทุก 3 เดือน



การด าเนินกิจกรรมฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ตัวชี้วัดที่ 9 และ ตัวชี้วัดที่ 10 

เปิดเผยข้อมูลสาธารณะในเว็บไซต์ของสถานี  และได้ยกระดับการเปิดเผยข้อมูลให้ตรงกับแบบประเมิน และปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน

https://muang.sukhothai.police.go.th/
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